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§ 1 Geltung der Bedingungen

Allen Vertragsabschliissen, Lieferungen,
Dienst-leistungen und sonstigen Leistungen
(einschlieRlich Beratungsleistungen) liegen,
sofern nichts anderes ausdriicklich vereinbart
wurde, nachstehende Geschaftsbedingungen
zugrunde. Abweichende Geschaftsbedingun-
gen der Kaufer und Geschaftspartner gelten
nur mit schrift-licher Zustimmung von Ober-
berg Online Informationssysteme GmbH. Die
Unwirksamkeit einzelner Vertragsbestim-
mungen berlihrt nicht die Giiltigkeit des
Gesamtvertrages. Unwirksame Bedingungen
sind durch eine Regelung zu ersetzen, die
dem angestrebten vertraglichen Konsens
moglichst nahe kommt.

§ 2 Vertragsabschluss

1. Alle Angebote sind freibleibend, insbe-
sondere vorbehaltlich einer Lieferungsmog-
lichkeit, soweit Oberberg Online Informati-
onssysteme GmbH nicht ausdriicklich eine
schriftliche Bindungserklarung abgegeben
hat.

2. Mindliche Zusicherungen, Nebenabreden
und Anderungen des Vertrages bediirfen zu
ihrer Wirksamkeit der schriftlichen Bestati-
gung durch Oberberg Online Informations-
systeme GmbH. Auf dieses Erfordernis kann
nicht verzichtet werden.

3. Die Auftragsabwicklung erfolgt innerhalb
der Oberberg Online Informationssysteme
GmbH mittels elektronischer Datenverar-
beitung. Das Einverstandnis zur Speicherung
der dafiir notwendigen Kundendaten ist mit
Zustandekom-men des Vertrages gemal}
Bundesdatenschutz-gesetz (BDSG) gegeben.

§ 2.1 Vertragsabschluss - Internet -
Zusatz

Die Preise verstehen sich in Euro zuziiglich
der Kosten fiir Versand und Verpackung,
sowie der Umsatzsteuer in der jeweiligen
gesetzlichen Hohe.

Anderungen der vereinbarten Preise sind
zuldssig, wenn zwischen Vertragsabschluss
und vereinbarten Liefertermin eine langere
Zeit als 3 Monate liegt.

Bei einer ldngeren Lieferzeit als 3 Monate
gelten jeweils die am Tage der Lieferung
gultigen Preise. Hat sich der am Tag der
Lieferung giiltige Preis gegeniiber dem bei
Vertragsschluss giiltigen Preis um mehr als
20% erhoht, steht dem K&ufer ein Riicktritts-
recht zu.

Alle Zahlungen haben, soweit nicht aus-
driicklich  schriftlich anders vereinbart,
sofort nach Rechnungsdatum ohne jegli-
chen Abzug so zu erfolgen, dass Oberberg
Online Informationssysteme GmbH der fiir
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den Rechnungsausgleich vereinbarte Betrag
unverziglich angewiesen wird.
Einwendungen gegen Rechnungen Ober-
berg Onlines miissen spatestens innerhalb
von zwei Monaten ab dem Rechnungsda-
tum schriftlich geltent gemacht werden,
andernfalls gelten die Rechnungsinhalte als
genehmigt.

Wechsel oder Schecks gelten erst mit Ein-
I6sung als Zahlung. Wechselzahlungen
miissen vorher schriftlich vereinbart werden.
Diskont- und sonstige Wechselkosten gehen
zu Lasten des Kaufers und sind sofort in bar
zu zahlen.

Ist eine Teilzahlung vereinbart, so wird der
gesamte Restbetrag zur sofortigen Zahlung
fallig, sobald der Kaufer mit zwei Raten ganz
oder teilweise im Verzug ist.

Bei Zahlungsverzug des Kunden ist Oberberg
Online Informationssysteme GmbH berech-
tigt, den Anschluss zu sperren. Gebiihren,
die Oberberg Online Informationssysteme
GmbH auch ohne Leistungerbringung ent-
stehen, kdnnen weiter eingefordert werden.
Verzugszinsen werden mindestens in Hohe
von 4% uber dem jeweiligen Bundesdis-
kontsatz vom Falligkeitstag der Rechnung
ab berechnet. Die Geltendmachung eines
dariiber hinausgehenden Verzugsschadens
bleibt vorbehalten.

Die Aufrechnung von etwaigen von Ober-
berg Online Informationssysteme GmbH
bestrittenen Gegenanspriichen des Kaufers
sind nicht statthaft. Im Fall der nachgewiese-
nen Zahlungsunfahigkeit des Auftraggebers,
kann der beauftragte Provider ersatzlos,
zeitweise oder unbegrenzt in die Rechte
des Domaininhabers eintreten. Eine Pflicht
des beauftragten Providers zur Ubernahme
besteht nicht.

Die Geltendmachung eines Zuriickbehal-
tungs-rechtes wegen nicht anerkannter oder
nicht rechtskraftig festgestellter Gegenan-
spriiche ist ausgeschlossen, sofern diese
Anspriiche nicht auf demselben Vertragsver-
héltnis beruhen.

§ 2.2 Kiindigung - Internet

1. Bei Vertragen ohne Mindestlaufzeiten ist
das Vertragsverhaltnis fiir beide Vertrags-
partner mit einer Frist von zwei Wochen
kiindbar. Es genligt die formlose Schriftform.

§ 3.1 Preise und Zahlungsbedingungen

1. Anderungen der vereinbarten Preise sind
zuldssig, wenn zwischen Vertragsabschluss
und vereinbarten Liefertermin eine langere
Zeit als 3 Monate liegt.

2. Bei einer langeren Lieferzeit als 3 Monate
gelten jeweils die am Tage der Lieferung
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gultigen Preise. Hat sich der am Tag der
Lieferunggtiltige Preis gegenliber dem bei
Vertragsschluss giiltigen Preis um mehr als
20% erhoht, steht dem Kaufer ein Riicktritts-
recht zu.

3. Bei Zahlungsverzug des Kunden ist Ober-
berg Online Informationssysteme GmbH
berechtigt, den Anschluss zu sperren. Gebiih-
ren, die Oberberg Online Informationssyste-
me GmbH auch ohne Leistungserbringung
entstehen, konnen weiter eingefordert
werden.

4. Verzugszinsen werden mindestens in
Hohe von 4% Ulber dem jeweiligen Bundes-
diskontsatz vom Falligkeitstag der Rechnung
ab berechnet. Die Geltendmachung eines
dariiber hinausgehenden Verzugsschadens
bleibt vorbehalten.

5. Die Aufrechnung von etwaigen von Ober-
berg Online Informationssysteme GmbH
bestrittenen Gegenanspriichen des Kaufers
sind nicht statthaft.

Die Geltendmachung eines Zuriickbehal-
tungs-rechtes wegen nicht anerkannter oder
nicht rechtskraftig festgestellter Gegenan-
spriiche ist ausgeschlossen, sofern diese
Anspriiche nicht auf demselben Vertragsver-
haltnis beruhen.

6. Einwendungen gegen Rechnungen Ober-
berg Onlines miissen spatestens innerhalb
von zwei Monaten ab dem Rechnungsda-
tum schriftlich geltent gemacht werden,
andernfalls gelten die Rechnungsinhalte als
genehmigt.

§ 4.1 Lieferung - Internet - Zusatz

1. Leistungsverzogerungen aufgrund von
hohererGewaltundaufgrundvonEreignissen,
die Oberberg Online Informationssysteme
GmbH die Leistung wesentlich erschweren
oder unmoglich machen - hierzu gehéren
insbesondere Streik, Aussperrung, behord-
liche Anordnungen, der Ausfall von Kom-
munikationsnetzen und Gateways anderer
Betreiber, Storungen im Bereich der Dienste
der Deutschen Bundespost Telekom usw.,
auch wenn sie bei Lieferanten oder Unter-
auftragnehmern von Oberberg Online Infor-
mationssysteme GmbH oder deren Unterlie-
feranten, Unterauftragnehmern bzw. bei den
von Oberberg Online Informationssysteme
GmbH autorisierten Betreibern von Sub-kno-
tenrechnern eintreten - hat Oberberg Online
Informationssysteme GmbH auch bei ver-
bindlich vereinbarten Fristen und Terminen
nicht zu ver-treten.

Diese berechtigen Oberberg Online Informa-
tionssysteme GmbH, die Leistung um die
Dauer der Verzogerung, zzgl. einer angemes-
senen Anlaufzeit, hinauszuschieben.

2. Dauert eine Behinderung, die erheblich ist,
langer als fiinf Werktage an, ist der Kunde

'AfOD: Angebot fiir Online-Dienste
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berechtigt, die monatlichen Entgelte ab dem
Zeitpunkt des Eintritts der Behinderung bis
zum ndchsten Kiindigungstermin entspre-
chend zu mindern. Eine erhebliche Behinde-
rung liegt vor, wenn

a) der Kunde nicht mehr auf die Oberberg
Online Informationssysteme GmbH-Infra-
struktur zugreifen und dadurch die in der
Auftragsbestatigung verzeichneten Dienste
nicht mehr nutzen kann,

b) die Nutzung dieser Dienste insgesamt
wesentlich erschwert ist bzw. die Nutzung
einzelner der in der Auftragsbestatigung
verzeichneten Dienste unmoglich wird oder
vergleichbare Beschrankungen vorliegen.

3. Bei Ausfallen von Diensten wegen einer
aullerhalb des Verantwortungsbereiches
von Oberberg Online Informationssysteme
GmbH liegenden Stoérung erfolgt keine
Riickvergitung von Entgelten. Im ubrigen
werden Ausfallzeiten nur dann erstat-

tet, wenn Oberberg Online Informa-
tionssysteme GmbH oder einer ihrer
Erfillungs- oder Ver-richtungsgehilfen

den Fehler verschuldet oder mindestens
fahrlassig verursacht hat und sich der
Ausfallzeitraum tber mehr als einen Werk-
tag erstreckt.

4. Oberberg Online Informationssysteme
GmbH behalt sich vor, bei Online-Wahlver-
bindungen, die ldngere Zeit (15 min) keine
Aktivitat zeigen, die Verbindung zu unterbre-
chen (Idle-Time-Out). Dadurch werden die
Zugangsleitungen nicht durch evtl. Fehler
der Netzwerksoftware oder der Hardware
des Kunden blockiert und ihm auch Telefon-
kosten erspart.

[Genius1] Das Unternehmen behalt sich vor,
die Installation eines Internetzuganges nur
bei bestimmten, gangigen Betriebssystemen
vorzunehmen (z.B. WIN95/98/XP, WIN NT/
2000) und nach Sachlage zu entscheiden.

§ 8.2 Haftung von Oberberg Online
Informationssysteme GmbH - Internet
- Zusatz

1. Oberberg Online Informationssysteme
GmbH haftet nicht fiir die {iber lhre Dienste
libermittelten Informationen und Daten,
und zwar weder fiir deren Vollstandigkeit,
Richtigkeit, Fehlerhaftigkeit oder Aktualitat,
noch dafiir, dass sie frei von Rechten Dritter
sind oder der Sender rechtswidrig handelt,
indem er diese Informationen oder Daten
libermittelt.

2. Ist ein schadenverursachendes Ereignis auf
Monopoliibertragungswegen der TELEKOM
eingetreten, gelten die im Verhadltnis von
TELEKOM und Oberberg Online Informati-
onssysteme GmbH anwendbaren Bestim-
mungen fiir die Haftung von Oberberg Onli-
ne Informationssysteme GmbH gegeniiber
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ihren Kunden entsprechend.

3. Oberberg Online Informationssysteme
GmbH haftet nicht fiir Schaden, die sich
aus der Nutzung oder aus dem Nutzungsver-
halten der bereitgestellten Dienste (Internet)
ergeben. Insbesondere haftet Oberberg
Online Informationssysteme GmbH nicht
fir mogliche Schaden durch Computerviren
und/oder ahnliche schadlichen Programme,
die aus der Nutzung von iiber die bereitge-
stellten Dienste iibertragenen Daten resul-
tieren kdnnen. Die Haftung fiir Folgeschaden
aus Lieferungen und Leistungen der Ober-
berg Online Informationssysteme GmbH ist
grundsatzlich ausgeschlossen. Weiterhin
kann Oberberg Online Informationssysteme
GmbH nicht haftbar gemacht werden fiir
Vernachlassigungen der dem Kunden oblie-
genden Verantwortlichkeiten zur Vorsorge
gegen VerstoRe gegen Schutzgesetze Drit-
ter, insbesondere jugendschutzrechtlicher
Bestimmungen.

4. Oberberg Online Informationssysteme
GmbH haftet nicht fiir Leistungsausfille, die
auf Wartungsarbeiten am System zuriickzu-
flihren sind.

[Genius1] Oberberg Online haftet nicht
fur Fehler, die durch die Installation bzw.
Rekonfiguration der Hard- und Softwareaus-
ristung beim Kunden durch technische Mit-
arbeiter Vorort entstehen.

§ 9 Pflichten des Kunden - Internet

1. Der Kunde ist verpflichtet, die Dienste
von Oberberg Online Informationssysteme
GmbH sachgerecht zu nutzen. Er ist insbe-
sondere verpflichtet,

a) die vereinbarten Entgelte entsprechend
der jeweils giiltigen allgemeinen Tarifliste,
zzgl. der darauf zu berechnenden Umsatz-
steuer in Verbindung mit der dem Kunden
liberlassenen individuellen Tarifliste frist-
gerecht zu zahlen. Dazu muss bei Tarifen
zum Internetzugangsvertrag eine Einzugs-
ermachtigung erteilt werden. Fiir jede nicht
eingeldste bzw. zuriickgewiesene Lastschrift
hat der Kunde von Oberberg Online Infor-
mationssysteme GmbH die entstandenen
Kosten zu erstatten;

b) Oberberg Online Informationssysteme
GmbH die Installation technischer Einrich-
tungen zu ermoglichen, soweit das fiir die
Nutzung der Oberberg Online Informations-
systeme GmbH-Dienste erforderlich ist, und
Installationen nicht durch den Kunden selbst
vorgenommen werden;

c) Oberberg Online Informationssysteme
GmbH mitzuteilen, welche technische Aus-
stat-tung zur Teilnahme an den Oberberg
Online Informationssysteme GmbH-Diens-
ten verwendet wird;

d) die Zugriffsmoglichkeit auf Oberberg Onli-
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ne Informationssysteme GmbH-Dienste nicht
missbrauchlich zu nutzen und rechtswidrige
Handlungen zu unterlassen; dazu gehort
auch die vom Kunden zu treffende Vorsorge,
dass durch Nutzung der von Oberberg Online
Informationssysteme GmbH bereitgestellten
Dienste keine VerstoRe gegen Schutzgesetze
zugunsten Dritter sowie straf- und ordnungs-
rechtliche Bestimmungen erfolgen;

e) die Erfiillung gesetzlicher Vorschriften und
behordlicher Auflagen sicherzustellen sowie
fir die Erteilung behordlicher Erlaubnisse
Sorge zu tragen, soweit diese gegenwartig
oder kuinftig fiir die Teilnahme an Diensten
von Oberberg Online Informationssysteme
GmbH erforderlich sein sollten;

e) den anerkannten Grundsatzen der
Daten-sicherheit Rechnung zu tragen, ins-
besondere Passworte geheim zu halten bzw.
unverziiglich zu &ndern oder Anderung zu
veranlassen, falls die Vermutung besteht,
dass nichtberechtigte Dritte davon Kenntnis
erlangt haben;

g) die im Internetzugangsvertrag angege-
benen Rufnummern zur Einwahl sicherzu-
stellen und etwaige Abweichungen oder
Anderungen unverziiglich bei der Oberberg
Online  Informations- systeme GmbH
bekanntzugeben.

h) Oberberg Online Informationssysteme
GmbH erkennbare Mangel oder Schaden
unverziiglich anzuzeigen;

i) im Rahmen des Zumutbaren alle MaR-
nahmen zu treffen, die eine Feststellung der
Mangel oder Schaden und ihrer Ursachen
ermoglichen oder die Beseitigung der Sto-
rung erleichtern und beschleunigen;

j) nach Abgabe einer Stérungsmeldung die
von Oberberg Online Informationssysteme
GmbH durch die Uberpriifung ihrer Einrich-
tung entstandenen Aufwendungen zu erset-
zen, wenn und soweit sich nach der Priifung
herausstellt, dass eine Storung im Verant-
wortlichkeitsbereich des Kunden vorlag;

k) bei Abschluss eines Internet-Zugang-Ver-
tra-ges inklusive Telefongebiihr ist die Uber-
mittlung der Telefonnummer des Kunden zu
Abrechnungszwecken zwingend notwendig.
2. VerstoBt der Kunde gegen die in Abs. 1 b),
d), e) und k) genannten Pflichten, ist Ober-
berg Online Informationssysteme GmbH
sofort und in den iibrigen Fallen mit Ausnah-
me von Abs. 1a nach erfolgloser Abmahnung
berechtigt, das Vertragsverhdltnis ohne Ein-
haltung einer Frist zu kiindigen.

§ 9.1 Haftung des Kunden - Internet

a) Der Kunde haftet fiir alle Folgen und
Nachteile, die Oberberg Online Informati-
onssysteme GmbH und Dritten durch miss-
brauchliche oder rechtswidrige Verwendung
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der Oberberg Online Informationssysteme
GmbH-Dienste oder dadurch entstehen, dass
der Kunde seinen sonstigen Obliegenheiten
nicht nachkommt. Insbesondere wird hier
auf den Ausschluss kommerzieller Nutzung
der privaten Zugange hingewiesen.

§ 10 Nutzung durch Dritte - Internet

1. Eine direkte oder mittelbare Nutzung der
Dienste von Oberberg Online Informations-
systeme GmbH durch Dritte ist nur nach
ausdriicklicher Genehmigung durch Ober-
berg Online Informationssysteme GmbH
gestattet. Hierzu zahlen auch Account- und
POP3-Sharing in Firmen und Wohngemein-
schaften.

2. Wird die Nutzung durch Dritte gestattet,
hat der Kunde diese ordnungsgemal in die
Nutzung der Dienste einzuweisen. Wird die
Nutzung durch Dritte nicht gestattet, ergibt
sich daraus kein Minderungs-, Erstattungs-
oder Schadener-satzanspruch.

3. Der Kunde hat auch die Entgelte zu zah-
len, die im Rahmen der ihm zur Verfligung
gestellten Zugriffs- und Nutzungsmog-
lichkeiten durch befugte oder unbefugte
Nutzung der Dienste von Oberberg Online
Informationssysteme GmbH durch Dritte
entstanden sind.

§ 12 Allgemeine Haftungsbegrenzun-
gen

Schadenersatzanspriiche des Kaufers aus
Verschulden bei Vertragsabschluss, Ver-
letzung vertraglicher Nebenpflichten und
unerlaubter Handlung sind ausgeschlossen,
es sei denn, sie beruhen auf Vorsatz oder
grober Fahrldssigkeit durch Oberberg Online
Informationssysteme GmbH oder eines Erfiil-
lungsgehilfen der Oberberg Online Informa-
tionssysteme GmbH.

§ 13 Geheimhaltung, Datenschutz

1. Falls nicht ausdriicklich schriftlich etwas
anderes vereinbart ist, gelten die Oberberg
Online Informationssysteme GmbH unter-
breiteten Informationen als vertraulich.

2. Der Vertragspartner wird hiermit gemafR
§33 Abs. 1 des Bundesdatenschutzgesetzes
sowie §4 der Teledienst-Datenschutzver-
ordnung davon unterrichtet, dass Oberberg
Online Informationssysteme GmbH seine
Anschrift in maschinenlesbarer Form und fiir
Aufgaben, die sich aus dem Vertrag ergeben,
maschinell verarbeitet.

3. Soweit sich Oberberg Online Informati-
onssysteme GmbH Dritter zur Erbringung der
angebotenen Dienste bedient, ist Oberberg
Online Informationssysteme GmbH berech-
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tigt, die Teilnehmerdaten offenzulegen,
wenn und soweit dies fiir die Sicherstellung
des Betriebes erforderlich ist.

4. Oberberg Online Informationssysteme
GmbH steht dafiir ein, dass alle Personen die
von Oberberg Online Informationssysteme
GmbH mit der Abwicklung betraut werden,
die einschlagigen datenschutzrechtlichen
Vorschriften kennen und beachten. Der Teil-
nehmer seinerseits ist nicht berechtigt, sich
oder Dritten mittels der Dienste von Ober-
berg Online Informationssysteme GmbH fiir
ihn oder den Dritten bestimmte Daten zu
verschaffen.

6. Soweit dies in international anerkannten
technischen Normen vorgesehen ist und der
Kunde nicht widerspricht, werden Informati-
onen Uber ihn Dritten zuganglich gemacht
(Directory Services).

§ 14 Erfiillungsort, Gerichtsstand,
anzuwendendes Recht

1. Erfullungsort und Gerichtsstand fiir alle
Rechtsbeziehungen zwischen Oberberg
Online Informationssysteme GmbH und
Kaufern, welche Vollkaufleute, juristische
und natirliche Personen sind sowie Perso-
nen, die ihren Wohnsitz im Ausland haben,
ist Gummersbach.

2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

§ 15 Schlussbestimmungen

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB/P) dienen als Grundlage fiir Ver-
tragsab-schliisse von Privatkunden mit
Oberberg  Online  Informationssysteme
GmbH. Sie gelten auch fiir alle zukiinftigen
Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht
nochmals ausdriicklich vereinbart werden.
Mit erstmaligem Zugriff auf einen Rechner
von Oberberg Online Informationssysteme
GmbH bzw. der Dienste von Oberberg Onli-
ne Informationssysteme GmbH gelten diese
Bedingungen als angenommen. Gegenbe-
statigungen des Nutzers unter Hinweis auf
seine Geschafts- bzw. Ein-kaufsbedingungen
ist hiermit widersprochen. Vereinbarungen,
die von den hier angegebenen Punkten
abweichen, bediirfen der Schriftform.
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